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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG KHAI Pc ldp - Tu do - Hanh phic
S6: 11/KH-UBND Quang Khai, ngay 10 thdang 02 nam 2021
KE HOACH

Thuc hié¢n Pé dn ticp tuc diy manh cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2025

Can cu Dé 4n s6 06-DA/HU ngay 08/12/2020 cta Ban Thuong vu Huyén
uy vé t1ep tuc ddy manh cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 thuc hién
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyet Pai hoi Pang bd huyén lan thu
XXV, nhiém ky 2020 - 2025; Ké hoach s6 10/KH- -UBND ngay 22/01/2021 cia
UBND huyen T Ky vé trién khai thuc hién D& 4n tiép tuc ddy manh cai cach hanh
chinh giai doan 2021 - 2025; UBND x4 Quang Khai xay dung ké hoach thuc hién
nhu sau:

L. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Nhim cu thé hoa va trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc ti€u, nhiém
vu va giai phap ctia Pé 4n “Tiép tuc diy manh cai cdch hanh chinh giai doan 2021-
2025”.

- Néang cao vai tro, xac dinh 16 trach nhi€m cua nguoi diung dau co quan
trong chi dao, trién khai thuc hién céng tac cai cach hanh chinh tai dia phuong
minh; xac dinh nhiém vu cai cach hanh chinh la mét trong nhitng nhiém vu trong
tam, két qua thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh la tiéu chi danh gid muic do
hoan thanh nhiém vu ctia dia phuong va ngudi ding dau.

- Gitp céan bg, cong chirc va nhan dan nhan thirc ding y nghia, tam quan
trong clia cong tac cai cach hanh hinh d6i véi su phat trién kinh t& x3 hoi cua x4,
giai doan 2021- 2025.

2. Muc tiéu cu thé

- Hé théng co quan hanh chinh nha nudc hoat dong théng sut, trong sach,
vitng manh, hiéu luc, hiéu qua; gin trach nhiém cua céc cd nhén, co quan, don vi
va ngudi dimg dau co quan trong viéc trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Néng cao chit lugng hoat dong ciia Bd phan mét cira theo co ché mot ctra
va co ché mét ctra lién thong tai UBND x3; Duy tri va tang mirc do hai long cua
nguoi dan va doanh nghlep dat trén 80%, giam dan ty 16 dénh gia khong hai long
phat sinh thu tuc, giay to.

- Tang cudng dau tur xay dung, nang chp O SO vat chét; bao dam c6 du dién

tich lam viéc, phuong tién, trang thiét bi hién dai can thiét nham thuc hién tét nhiém
vu quan ly hanh chinh nha nuéc va phuc vu t6t nhan dén, doanh nghiép. Pén nim
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2025, ning cap, cdi tao B phén tiép nhén va tra ket qua thq(?o ?:hcl?a‘?nh 2;1 fnLLa lign
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thong, timg bude hién dai hod, dap ung duoc yéu cau cua cal

- Dol ngil cdn b, cong chire 6 b luong, co cau hgp ly, du trinh d§ va néng

Juc thi hanh cdng vu c6 tinh chuyén 11ghi§p cao, phuc vy nhe}n C:la.gn"g g;}%ca‘glhz;
ﬁhét tridn kinh té - xa hoi ctia x4 trong thoi k}' cong r;ghlep hoa’, 1d h_ .

d4u dén nam 2025: 100% cong chirc xa dat tiéu chuan theo churc dan - A A

- Xay dung chinh quyén dién tir trén co sO ing dung, rong r?ll’ctoélx;g TEEQ;

thong tin va thanh tuu cia cach mang cong nghiép 4.0, tao~bu$rc d?t P! atr , ugC :
dbi phuong thirc quan 1y, chi dao, dieu hanh ciia UBND x4, can bo, co?lg, ncl:1 ¢ gé r{)
phfin nang cao nang luc va hi¢u qua quan ly, chi dao dlel.l har}h cua c~1 ql\}I' h:
Pén nam 2025 sir dung 100% chit ky s6 dién tir trong cac van ban luu trir theo Nghi
dinh s 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctia Chinh phu.

IL NHIEM VU
1. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Chu tich UBND x4 c6 ké hoach thuc hién nghiém tic Chi thi s6 13/CT-
TTg ngay 10/6/2015 ciia Thu tuéng Chinh pht vé ting cudng trach nhiém cta
nguoi dimg diu co quan hanh chinh cac cip trong cong tac cai cach TTHC; néu
cao trach nhiém phdi hop giita cac co quan, don vi cung cap, gitta cip trén va cap
dudi trong gidi quyét TTHC cua ngudi dan va doanh nghiép.

- Tép trung ra soét tit ca cc thii tuc hanh chinh trén céc linh vuc, mau don,
to khai...; chi dong sira ddi, bai bo hoic kién nghi cip c6 thAm quyén stra déi, bai
b6 nhimg TTHC, mau don, t& khai...khéng con pht hop hoic trai phap luat, gay
phién ha, kho khan cho nguoi dén va doanh nghiép. Tép trung thuc hién & cac thu
tuc: quan ly dét dai, quyén sé hiru dét &, den bu giai phéng mit bang, dbi tuong bao
tro...Ra sodt, cai tien quy trinh xir ly, giam khau trung gian, thei gian thuc hién
TTHC; chuan hoé quy trinh giai quyét, dim bao rd thoi gian, trach nhiém tao disy
kién hon nita cho nguoi dan va doanh nghiép. -

- Nghiém tic thyuc hién cap nhit, cong bé TTHC b sung theo ding quy
dinh. Niém yeét day ¢t cac TTHC da duoc cdng bd tai bd phan mot cira va Cdng
thong tin dién tir x4; dam bao cho nguoi dan va doanh nghiép dé tiép can, dé thuc
hién. Nang cao hiéu qua thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong,

LT Tuyén truyén vé két qua céng tac cai cach TTHC, trong d6 tap trung tuyén
truyén cach 1am méi, thuc hign co ché mét cira, mot cira lién thong, img dung con g
nghg thong tin, truyen thong va buu chinh, tao diéu kién d& dang, thuan lgi che
nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC; phat huy vai tro ctia Uy ban Mt
trén t6 quéc va cac td chiic doan thé tham gia cong tac tuyén truyén, tiép nhan
thong tin, phan hoi thong tin lién quan dén cac nhi€m vu cai cach hanh chinh.

- T6 chitrc tham do y kién cua nguodi dan, doanh nghiép vé mirc d§ hai long
ddi véi sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha nurc’yc‘vé vigc giai quyét cdc TTHC.
Thyc hién da dang céc hinh thirc lay y kién: truc tiép, buu chinh, cong théng tin
dién tir, bd phan tiép nhan va tra két qua.



2. Cai cich to chire by may
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o Phat huy toi gia vai trd ciia Chu tich UBND x4 trong viée to chirc thuc hién
Sapkxep, Kién toan tO chirc by may; dong thoi xu Iy nghiém can b9, cong chirc,
thidu trach nhidm trong thye hién chie trach, nhiém vu dugc giao.

- Xay dyng va thue hién tot quy ché phéi hop gitta Thuong truc HDND,
UBND, Ban thuong tryc UB MTTQ xa.

- Thuc hién phan cp, phan nhiém theo hudng dam bao tuong ung gilra
nhiém vy, tham quyén, trach nhiém dong bd vai nguén luc tai chinh phu hop voi
nang luc cua can bo, cdng chucva cac diéu kién céan thiét khéc; dé nang cao tinh
chu dong, tu chiu trach nhiém, ddng thoi loai bo tinh trang dun dAy nhiém vu giira
céc can bd, cong chuc.

_ Néu cao tinh thin, trach nhiém lay su hai long ctia ngudi dan va cac t6
chirc, doanh nghiép lam thudc do danh gia mirc d hoan thanh nhiém vu cua can
bd, cong chirc.

3. X4y dung nang cao chét luong ddi ngii can by, cong chirc

- Tap trung ra soat lai trinh d6 chuyén mdn nghiép vu cua doi ngli can bo,
cong chirc x4 gan v6i De an vi tri \{iéq lam d8 c6 ké hoach bdi dudng, sép xép, giai
quyét chinh sach tinh gian bién ché d6i véi nhitng ngudi trinh 6 néng lyc han ché,
khong hoan thanh nhiém vu.

- Tang cudng trach nhiém cua nguoi dimg dau trong viéc nhén xét, danh gia
can bd, cong chirc hang ndm; dam bao khéch quan, chinh xac, danh gia dung nang
luc, chuyén mon, nghiép vu ctia can bd, cong chire trong viée thuc hién chuce trach
nhiém vu duogc giao.

- Nang cao chét lugng ddi ngil can by, cong chuc; tao chuyén bién manh mé&
trong d6i ngili can bd lanh dao, quan ly; phat huy vai tro guong mau, d6i méi sdng
tao, d4m nghi, ddm lam, dam chiu trach nhiém ctia ngudi ding déu, dap tmg yéu
cau phat trién ctia x4 trong giai doan mai.

- Py manh chu truong xa hoi hoa trong cong tac dao tao theo hudng: co
quan, don vi tao diéu kién vé thoi gian, cong ViEc; c4n bd, cong chirc ¢6 nhu cau
hoc néng cao trinh do hodc hoan thién céc van bang, ching chi theo vi tri viéc lam

~

tu nop hoc phi. Co quan, don vi chi ho trg kinh phi dao tao ddi v&i nhitng truong

hop co quyét dinh ctr di hoc ctua clp c6 thdm quyeén.
4. Cai cach tai chinh cong
 Tiép tuc thuc hién ché do tw chi, tu chiu trach nhigm v sir dung bién ché
va kinh phi quan ly hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2905 caa Chinh pht quy dinh ché do tu cht, tu chiu trach nhiém vé str dung
bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh déi véi co quan hanh chinh nha nudc.
-'Trién khai déng bd, co hiéu qua céc giai phap vé quan ly, diéu hanh ngan
sach cap x&; chu trong nang cao chét lugng trong cong tac phén tich, du béo nhitng
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tac dong anh hudng dén tinh hinh thu, chi ngén sach nhim kip thoi dua ra céc gia
phap dieu hanh hi¢u qua.
5. Hi¢n dai hoa nén hanh chinh

- Nang cap hé thong mang dién ron

cOng viée va giam chi phi hoat dong. |
a dang hoa cac hoat dong trén Trang thong tin
hinh va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

g tai try s xa nhim ting toc do xu ly

- Thudng xuyén cai tién va d
dién tor x; dua céc thu tuc hanh c
cong khai trén Trang thong tin dién tir cua xa.
- Duy tri, m& rong va cai tién viéc 4p dung hé thong quén ly chat luong ISO
theo tidu chuén Viét Nam 9001:2015.

IIL. GIAI PHAP
1. Ra soat, sira ddi, bd sung va ban hanh méi cac van ban quy pham phap
luat trén céc linh vuc theo thdm quyén.

2. Tiép tuc ddy manh cai cach TTHC, trong dé tdp trung ra sodt, cong bd
kip thoi, ddy du v& TTHC; cung ¢b va nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong
cua BO phan mét ctra ctia x4. Trién khai c6 hiéu qua viéc tiép nhén, xtr ly phan
anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh. Thuc hién nghiém tiic
trach nhiém nguoi dimg dau trong cong tac cai cach TTHC theo Chi thi sé 13/CT-
TTg ngay 10/6/2015 cia Thu tuéng Chinh phu.

3. D‘e“: cao trach nhiém va dao dirc cong vu, siét chit ky luat, ky cuong trong
chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cla cédn bd, cong chirc. Nang cao chét lugng
dao tao, boi dudng cén by, cong chirc. Panh gia can b, cong chirc dinh ky trén co
so ket qua tht,m hién nhiém vu dugc giao.X4c dinh trach nhiém cua nguoi ding
dau co quan trong viéc thuc hién ké hoach CCHC hang nim, néu cao tinh than

trach nhiém lay sy hai long ctia nguoi dan va céc td chirc, doanh nghiép 1am thuéré
do danh gia mirc dg_‘) hoan thanh nhiém vy cta cén bo, cong chirc. .
o i i S dung i o b s s e o U1y g g
ic tal chir ung hi ‘ cho phat trién, tranh dau tu
d‘a}n trai, dau tu kém hi€u qua, dic biét 1a dAu tu co sé vat chét. Tang cuong quan ly
tai san cong, kip thoi xir Iy nghiém minh cac truong hop vi pham trong st dunz
NSNN va Tai san cdng theo quy dinh ctia phap luat. ' . T
) S Hief?n.dai hod nén he‘lnhvchl'nh phai gén véi xay dung Chinh quyén dién t:
xay dung gidi phdp dong bo dé hinh thanh doi ngil can bd, céng chire dién tir ve‘;
cong dén, doanh nghiép dién tir; két hop co's6 ha tang ky thudt cda hé théng hanh
chllnh Yz‘l hé thong k¥ thuét cta cac doanh nghiép dang duoc .nguéri dan va cac td
chire sir dung mang tinh rong rii, phd bién hién c6 nhu maﬁg xa hoi Zalo...
6. Nguon kinh phi dim bo: Puoc dam bao tir ngudn kinh phi nha nuéc cap.
IV. TO CHUC THY'C HIEN
1. D6i véi linh dao UBND xi
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1. Poi voi cac cong chue

5 ké sv. cac cong chire xi bam sit chirc r o
Trén co sO ke hoach nay, cac cong chure xi chire néng, nhibm o

duoc giao nghiém e trién khai thye hién ¢6 hiéu qua cac nhi¢m vy va nbi duny
woc gl :

da duoc xac dinh. ’ | o ’ / |
Cong chuc Van phong- Thong ké dinh ky hang quy, 6 thang, I nam, giita
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otri vé UBND huyén theo quy dinh.

3. Pai truyen thanh xa ,

X4y dung ké hoach tuyén truyén, van dong dén doan vien, h’gn vién, (iac
tng 16p nhan dan tich cyc tham gia cac hoat dong dé thuc hién cac muc tieu,
nhiém vu, giai phap cua ké hoach.

Trén day 12 Ké hoach thyc hién D& an tiép tuc ddy manh céi cch hanh chinh
giai doan 2021 - 2025 cia UBND x4 Quang Khai; yéu cau cac can b0, cong chirc
thyc hién nghiém ké hoach nay. Trong qua trinh thuc hién, néu 6 kho khan, vuong
mic kip thoi phan 4nh, béo céo lanh dao UBND x4 dé xem xét, giai quyét./.

Noinhan:

- BTV bang uy;

- Thudng truc HDND x3;

- Chu tich, PCT UBND x4;
- Cac céng chirc x3;

- Dai truyen thanh x3;

- Luu:VP.




